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Mot de la presidente

Cheéres et chers membres,

J'ai I'honneur de vous présenter le rapport annuel du CLIC pour 2024-2025! Comme vous pourrez le
constater en lisant ces pages, ce fut encore une fois une année tres remplie! En premier lieu, cette
année a été marquée par l'arrivée d’'une nouvelle directrice générale, Mme Marceline Fandjo. Elle a su
rapidement comprendre les enjeux complexes auxquels notre quartier fait face et travailler en
concertation avec tous les partenaires pour mener a bien les divers projets. Lors de la derniere année,
de nouvelles personnes se sont aussi jointes a I'équipe du CLIC, apportant un vent de renouveau. Je
remercie sincéerement toute I'équipe du CLIC pour leur énergie et leur professionnalisme! De plus,
nous avons également connu quelgues changements au conseil d’administration du CLIC. Nous
avions accuellli lors de la derniere AGA deux nouveaux membres au sein du CA. Ceci nous a permis
de pallier les départs de deux de nos membres en cours d'année. Jaimerais remercier tous les
membres du conseil d’administration, pour leur rigueur et pour leur engagement envers notre quartier!

Cette année a aussi marqué la derniére année du plan de quartier. En voyant le bilan de ces cing
dernieres années, on peut constater tout le chemin parcouru! Les réflexions autour du nouveau plan de
guartier s’averent déja tres riches. Je remercie tous ceux et celles, tant les membres d’organismes que
les citoyen.ne.s, qui ont accepté de contribuer a cet effort collectif. Je n’ai aucun doute que ce prochain
plan de quartier continuera de faire avancer une vision du quartier inclusive et solidaire.

En terminant, jaimerais vous remercier, membres du CLIC! Chacun et chacune d’entre vous travaillez
guotidiennement a ce que la mission du CLIC se réalise! L'écrivaine Audre Lorde avait ces sages
paroles : « Ce ne sont pas nos différences qui nous divisent, c’est notre incapacité de reconnaitre,
d’accepter et de célébrer ces différences ». La grande diversité de notre quartier représente aussi une
richesse inestimable. Je nous souhaite tous et toutes de continuer de célébrer cette diversité.

Solidairement,

Valerie Perrault
Présidente du conseil d’administration




Mot de la directrice génerale
L 4 ‘ ‘
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Cher.e.s membres, partenaires et collégues du CLIC B-C,

L’année 2024-2025 a été marquée par des défis importants, mais aussi par une mobilisation
exceptionnelle de nos membres et partenaires. Grace a votre engagement, nous avons su
maintenir un espace de concertation vivant, inclusif et porteur de changements. Ensemble, nous
avons mis en ceuvre des projets concrets qui répondent aux besoins réels des citoyen-ne-s de
Bordeaux-Cartierville. Je pense notamment a notre lutte contre l'insécurité alimentaire et a notre
forum sur I'habitation, qui a rassemblé plus de 100 personnes autour de solutions locales. Ces
projets sont le fruit d'un travail intersectoriel rigoureux, d’une écoute active des milieux, et d’'une
volonté commune de batir un quartier plus juste et solidaire.

Je tiens a remercier chaleureusement notre conseil d’administration pour son soutien indéfectible,
notre équipe de travail pour son professionnalisme et sa créativité, ainsi que chacun et chacune
d’entre vous pour votre précieuse contribution.

Alors que nous amorcons une nouvelle année et une nouvelle planification stratégique, je nous
invite a continuer de réver, d’'oser et de collaborer. Le tissu social de notre quartier est riche, et
c’est ensemble que nous pouvons le renforcer.

Merci d’étre la, merci d’y croire, et surtout, merci de faire partie de cette belle aventure collective.

Solidairement,

Marceline Fandjo
Directrice générale




Qu’est-ce que le CLIC ?

Notre mission est de coordonner, animer et soutenir les processus de concertation intersectorielle et multi
réseaux dans Bordeaux-Cartierville ; Susciter ou mener des actions communes contribuant a
'amélioration de la qualité de vie des résident.e.s de Bordeaux-Catrtierville.

Elle se traduit par la réalisation de trois mandats d’importance:

« Coordonner la mise en ceuvre du plan concerté en développement social 2019-2024 « Des possibles
aux réels »
 Piloter la démarche de Revitalisation Urbaine Intégrée (RUI)

« Amorcer la démarche de planification stratégique du plan de quartier 2025-2030

.... est soutenue par deux stratégies transversales...
» La mobilisation citoyenne et des acteurs.trices communautaires du milieu

¢ La communication

... et est animée par une vision commune de quartier

« Bordeaux-Cartierville, un quartier accueillant et dynamique, empreint de solidarité. Un quartier ou il fait
bon vivre et s’épanouir et auquel on se sent fier.ere d’appartenir. Un quartier a échelle humaine, ou les
espaces verts abondent, ou il y a des demeures de qualité pour tous.tes et ou il y a des lieux qui
permettent une vie prospere aux plans social, culturel et économique. Bordeaux-Cartierville, un quartier de
tous les possibles. »

1. Mise en contexte

L’année 2024-2025 a été remplie de défis pour notre quartier. Le codt de la vie a continué d’augmenter, le
logement est devenu plus difficile a trouver, et plusieurs personnes ont eu besoin de soutien pour leur
intégration ou épanouissement.

Dans ce contexte, le CLIC Bordeaux-Cartierville a joué un réle important pour rassembler les organismes,
les institutions, les citoyen-ne-s et les partenaires autour d’'une méme table. Ensemble, nous avons
réfléchi, partagé nos idées et mis en place des projets pour améliorer la vie dans notre quartier. Nous
avons également travaillé a renforcer la cohésion sociale, a soutenir les populations vulnérables et a
développer des réponses collectives aux enjeux locaux. L’année a également été marquée par une volonté
renouvelée de favoriser la participation citoyenne, d'intégrer les voix des jeunes, des personnes ainées et
des personnes issues de la diversité, et de consolider les liens entre les réseaux. Grace a une approche
collaborative et inclusive, la Table a su maintenir un espace de dialogue et d’action, malgré les contraintes
de ressources et les réalités changeantes du terrain.Ce rapport vous présente ce que nous avons accompli

ensemble cette année, ce que nous avons appris, et ce que nous souhaitons continuer a batir pour I'avenir.

Bonne lecture !

Rapport annuel d’activités 2024-2025



2. Faits saillants

2.1 Nouvelle dynamique dans ’équipe du CLIC

Le CLIC a connu plusieurs changements au sein de son équipe cette année. Apres une période sans
direction, I'arrivée d'une nouvelle directrice générale a insufflé un nouvel élan a la vie organisationnelle.
Trois nouvelles personnes se sont également jointes a I'équipe, ce qui a permis de renforcer notre capacité
d’action et de mieux soutenir la dynamique déja en place. Ces ajouts ont contribué a raviver I'énergie
collective et a appuyer concrétement la réalisation de notre mission.

2.2 Année déterminante pour le CLIC

L’année 2024-2025 a été marquée par de nombreuses réflexions et une transition importante pour le
CLIC. Nous avons complété notre plan de quartier 2019-2024 “Des possibles aux réels” en dressant un
bilan des réalisations des cing dernieres années. Ce bilan a permis de mettre en lumiere les principales
réalisations de l'année, les projets menés a bien, les résultats obtenus, ainsi que les difficultés
rencontrées sur le terrain. Grace a ce bilan, nous avons pu analyser I'impact de la réalisation du plan a

I'échelle du quartier, les enseignements a tirer, et les premieres orientations a envisager pour
I'élaboration du plan de quartier 2025-2030.

Assemblée de bilan du plan du quartier

Dans la foulée, nous avons amorcé une nouvelle démarche de planification stratégique pour la période
2025-2030. Grace a la collaboration de Dynamo et du comité de pilotage, a la diffusion de sondages et a
une consultation citoyenne, nous avons pu faire émerger les besoins, les priorités et les préoccupations
des résident-e-s de Bordeaux- Cartierville, afin de réfléchir collectivement a I'avenir de notre quartier.
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La vie d’équipe au sein du CLIC Bordeaux-Cartierville est marquée par une collaboration dynamique, une
grande solidarité et un profond engagement envers la mission collective. L'année 2024-2025 a été
particulierement riche en échanges, en apprentissages et en renforcement des liens humains.

L’arrivée de nouvelles personnes dans I'équipe a apporté un vent de fraicheur et permis de diversifier les
expertises. Chaque membre contribue activement a la vitalité de la Table, que ce soit par la coordination
de projets, I'animation de rencontres, ou le soutien aux partenaires. Des moments de réflexion stratégique,
de formation continue et de célébration ont ponctué I'année, renforcant le sentiment d’appartenance et la
cohésion du groupe.

Sur le plan associatif, la Table a continué de jouer son r6le de carrefour entre les secteurs communautaire,
institutionnel et citoyen. Les membres ont participé activement aux comités de travail, aux consultations et aux
evenements collectifs. Cette mobilisation témoigne de la force du réseau et de la volonté partagée de batir un
quartier plus équitable et inclusif. La vie associative du CLIC, c’est aussi une culture de I'écoute, du respect et
de la co-construction. Elle se manifeste dans les petites comme dans les grandes actions : une réunion
bienveillante, un projet co-porté, une idée qui germe autour d’un café. C’est cette richesse humaine qui fait du
CLIC un espace vivant et ancré dans sa communauté.

Inauguration du nouveau point de service du CACI

Rencontre entre I'équipe du CLIC et I'équipe du CIUSS NIM
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3.1 Equipe de travail

Marceline Fandjo - Directrice générale (arrivée en juin 2024)

Mélika Touré - Chargée de projet PIC 2 (arrivée en avril 2024)

Nadia Benamara - Agente de communication et vie associative (arrivée en novembre 2024)

Luis Osorio - Chargé de Projet - Revitalisation urbaine intégrée (arrivé en mars 2025)

Assia Matmed - Chargée de concertation - Revitalisation urbaine intégrée (jusqu’en février 2025)
Imene El-Mohri - Agente de communication et vie associative (jusqu’en septembre 2024)
Marie-Ameélie Yoka-Posso - Chargée de projet PIC 2 et agente de mobilisation (jusqu’en mars 2025)
Julie Duchesne - Coordonnatrice projet Maison de quartier

Lycendie Toussaint Dor - Agente de milieu projet Maison de quartier

Sandra Egho - Agente de milieu projet Maison de quartier (jusqu’en juin 2024)

Simone Villeneuve - Agente de développement communautaire (Emploi d’été Canada 2024)
Sumaiya Hossain - Agente de développement communautaire (Emploi d’été Canada 2024)

Azrielle Kankolongo Tshibanda - Agente de développement communautaire (Emploi d’été Canada 2024)

Jannett Mariam Raselma - Agente de développement communautaire (Emploi d’été Canada 2024)

Equipe du CLIC Bordeaux-Cartierville
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3.2 Conseil d’Administration

10 rencontres du CA du CLIC ont eu lieu en 2024-2025

Présidente : Valérie Perrault Vice-président : Jonathan Summers
Résidente de Bordeaux-Cartierville Résident de Bordeaux-Cartierville

Secrétaire : Geneviéve Proulx Trésorier : René Obregon-lda
Coordonnatrice du Parcours Gouin Directeur RAP Jeunesse
de GUEPE
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Administrateur: Boniface Gnonlonfoun Administrateur : Samer Elniz

Directeur de la Table de concertation Directelfr de 'engagement communautaire du Centre
Jeunesse de Bordeaux-Cartierville (TCJBC) Laurentien (CCL)
(Départ en aolt 2024)

Administratrice : Anne-Marie Kabongo

Résidente de Bordeaux-Cartierville
(Départ en décembre 2024)
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4. Concertation a Bordeaux-Cartierville

La concertation a Bordeaux-Cartierville est composée de plusieurs instances, autonomes ou non, qui
travaillent sur différentes thématiques. Le Conseil local des intervenants communautaires de Bordeaux-
Cartierville a poursuivi ses efforts afin de renforcer la collaboration entre les acteurs.trices du milieu et de

répondre aux besoins de la communauté.
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Schéma de la concertation a Bordeaux-Cartierville

Rapport annuel d’activités 2024-2025




4.1 Membres du CLIC

Bordeaux-Cartierville se distingue par la richesse et la vitalit¢ de son réseau communautaire et
institutionnel. Ce quartier dynamique bénéficie d’'un maillage dense d’organismes, d'institutions et
d’acteurs.trices engagé.e.s, qui ceuvrent chaque jour pour améliorer la qualité de vie des résident-e's. Le
CLIC de Bordeaux-Cartierville incarne pleinement cette diversité et cette complémentarité.

Sa composition rassemble des organismes communautaires, des citoyen-ne's impliqué-e's, des
représentant-e-s politiques ainsi que des partenaires institutionnels issus de divers secteurs. Cette pluralité
d’acteurs.trices fait du CLIC un espace unique de concertation, de dialogue et de co-construction, ou les
réalités du terrain rencontrent les leviers d’action collective.

Pour I'année 2024-2025, le CLIC de Bordeaux-Cartierville comptait 96 membres au total:

® Résident.e.s Institutions ® Organismes

16.7%

15.6%

67.7%
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4.2 Tables centrales

Les Tables centrales du CLIC représentent le cceur de la concertation intersectorielle et multiréseaux a
Bordeaux-Cartierville. Elles offrent un espace démocratique ou les membres du CLIC peuvent se réunir pour
assurer le bon déroulement du plan de quartier. Ces rencontres jouent un role clé dans la cohésion des
acteur-rice-s du milieu : elles favorisent le réseautage, la circulation de I'information, la prise de décisions
collectives et la réflexion stratégique. A I'occasion, elles servent aussi de moments de formation et de
renforcement des capacites.

6 tables centrales ont été organisées en 2024-2025 en plus de notre Assemblée de bilan du plan de quartier:

18 avril 2024

30 mai 2024

12 septembre 2024

24 octobre 2024

5 décembre 2024 (Assemblée de bilan du plan de quartier)
23 janvier 2025

13 mars 2025

Ces tables centrales, tenues au Centre culturel et communautaire de Cartierville (4C), ont réuni en moyenne

prés de 50 participant.e.s par rencontre.

Table centrale du CLIC

4.3 Assemblée générale annuelle

L’Assemblée générale annuelle du CLIC Bordeaux-Cartierville pour I'année 2023-2024 s’est tenue le 19
juin 2024 au Centre culturel et communautaire de Bordeaux-Cartierville. Cet événement a été I'occasion
de présenter les faits saillants de I'année, les états financiers audités, les prévisions budgétaires pour
2024-2025, ainsi que de proceéder a I'élection de nouveaux-elles membres du conseil d’administration.
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Les événements rassembleurs a l'intention de nos membres sont essentiels pour favoriser les liens, et le
réseautage entre les membres du CLIC pour un meilleur travail collectif sur notre territoire. lls font partie
intégrante de notre vie associative.

5.1 Votre féte au 4C

Le 17 aolt 2024 s'est tenue la premiere édition de "Votre féte au 4C". Cette féte a été organisée en
partenariat avec les membres du CLIC. Cet événement rassembleur a permis a plus de 500 personnes de
découvrir le 4C, de visiter les kiosques tenus par les partenaires communautaires du quartier, de danser, de
s'amuser, etc. Aussi, de belles prestations musicales faites par les jeunes, de la nourriture et la distribution
des sacs a dos, ont fait la joie des petit.e.s et des grand.e.s.

Evénement “Votre féte au 4C”
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5.2 Féte de Noel

Le 5 décembre 2024, le CLIC a organisé une féte de Noél pour ses membres au 4C. Réalisé dans un
cadre convivial, festif et informel, cet événement a permis de célébrer et de valoriser le travail concerté
et collaboratif des acteurs.trices du milieu en offrant un moment de reconnaissance a tous les
partenaires impliqués dans le développement social et local du quartier.

L'objectif étant de renforcer les liens entre les membres, promouvoir la cohésion sociale, et
encourager les synergies d'action pour un meilleur vivre ensemble. La féte de Noél a permis de
reconnaitre le travail acharné des membres du CLIC durant I'année et de les combler d'un sentiment
de fierté.

Photos de la féte de Noél du CLIC
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6. Participation aux tables sectorielles,

associations et différents comités

Les tables sectorielles (ainé.e.s, jeunesse, employabilité et CALDA) fonctionnent de maniere autonome et ont
leur propre plan d’action. Les comités 4C, Quartier culturel de Cartierville, PDCN sont des comités indépendants.
Le comité SALSA et le comité habitation sont portés par le CLIC.

6.1 Tables sectorielles

Table de concertation des ainé.e.s de Bordeaux-Cartierville (TCABC)

Depuis 2024, la Table de concertation des ainés de Bordeaux-Cartierville (TCABC) est devenue un organisme a
but non lucratif (OBNL). Sa coordination est assurée par le CIUSSS du Nord-de-lTle-de-Montréal (NIM) par
l'intermédiaire de Magali Mercier (organisatrice communautaire).

Mission : offrir un lieu de partage et de concertation pour créer un partenariat intersectoriel et citoyen afin de
favoriser la qualité de vie des ainé.e.s du territoire et de développer une solidarité de tous les ages.

La TCABC est composée des (organismes communautaires, résidences pour personnes ainées, organismes a
but non lucratif d’habitation, institutions, €lu.e.s) et regroupe 32 membres.

L'’équipe du CLIC a participé a

4 rencontres.

Table de concertation jeunesse de Bordeaux-Cartierville (TCJBC)
La table regroupe 33 membres et plusieurs comités de travail.

Mission : contribuer au développement des jeunes de 0 a 25 ans de Bordeaux-Cartierville, par la concertation entre
les acteurs.trices du milieu, les citoyen.ne.s, les parents et les jeunes, afin d’initier et de consolider des actions
répondant a leurs besoins. Ces rencontres, essentielles a la cohésion des acteurs.trices, permettent le réseautage,
la circulation de I'information, la prise de décisions et la réflexion.

L'équipe du CLIC a participé a
13 rencontres.

Rapport annuel d’activités 2024-2025



Table en employabilité Ahuntsic-Cartierville (TEAC)

La coordination de la Table en employabilit¢ Ahuntsic-Cartierville (TEAC) est assurée par un comité de
coordination. Ce comité est formé du CJE ABC, Objectif Emploi, Solidarité Ahuntsic et du CLIC.

Mission: Favoriser le développement sur le territoire de I'arrondissement Ahuntsic-Cartierville de la main-
d'ceuvre et de I'emploi.

L’équipe du CLIC a participé a

3 rencontres.

Table de concertation en développement économique d'Ahuntsic-Cartierville

Elle favorise un développement économique inclusif, durable et concerté, en mobilisant les acteurs locaux autour
d’une vision commune pour améliorer la vitalité économique de I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville. Elle agit
comme un lieu de dialogue, de coordination et d'action collective qui vise a renforcer I'économie de
larrondissement tout en mettant en place les conditions favorables au succeés des entrepreneurs et des
entreprises qui choisissent d'y prospérer, et en répondant aux besoins des citoyens, des entreprises et des
organismes communautaires.

L'équipe du CLIC a participé a

1 rencontre.

Table de concertation en itinérance d’Ahuntsic-Cartierville

La Table vise a répondre de maniere concertée a la problématique de I'itinérance. Elle a pour objectifs de
sensibiliser, d'informer et de favoriser la concertation et la mobilisation des acteurs du milieu afin de consolider
et développer les interventions et les ressources.

L'’équipe du CLIC a participé a
4 rencontres.
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6.2 Comités indépendants

Le Comité d’accueil local pour les demandeurs d’asile (CALDA)

Le Comité d’Accueil Local pour les personnes demandant I'Asile (CALDA) est un espace de concertation
créé a lautomne 2022 dans Ahuntsic-Cartierville. [l a pour mission de soutenir les organismes
accompagnant les personnes demandant I'asile et celles ayant un statut précaire. Composé de plus d’'une
vingtaine d’organisations multisectorielles aux expertises complémentaires.

Comité Centre culturel et communautaire de Cartierville (4C)

Le Centre culturel et communautaire de Cartierville vise a dynamiser le quartier grace notamment a la synergie
du regroupement sous un méme toit de plusieurs organismes et d'une offre culturelle locale.

Le comité 4C se rencontre deux fois par année et vise a favoriser le vivre ensemble entre les locataires du
centre communautaire et les différents services de I'Arrondissement Ahuntsic-Cartierville. Le comité 4C est
composé de 15 membres, locataires permanents du batiment (12 organismes communautaires, 2 Centres de
la Petite Enfance et des représentant.e.s de I'Arrondissement).

Centre culturel et communautaire de Cartierville

L'équipe du CLIC a participé a

2 rencontres.
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Le Quartier culturel de Cartierville

Depuis le printemps 2023, I'Arrondissement ceuvre a mettre en place trois péles culturels, dont un a Cartierville. Il
s’agit d'une approche territoriale centrée sur le développement culturel, qui vise a réveéler lidentité des
communautés, a ameéliorer la qualité de vie des citoyen-ne-s et a renforcer la vitalité culturelle, sociale et
eéconomique du quartier. La Division de la culture et des bibliotheques de l'arrondissement est le porteur du
projet. La Maison de quartier, projet du CLIC aide a mettre en valeur la contribution des citoyens du quartier
(quatre  membres du comité Citoyen de la MDQ font partie du comité quartier culturel Cartierville) au
développement du Quartier culturel de Cartierville.

Plan de développement d’une communauté nourriciere (PDCN)

Le Plan de développement d'une communauté nourriciere (PDCN) vise a développer un systeme alimentaire
local et durable dans I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville et a le mettre en valeur. Il a au cceur de sa
démarche la concertation entre les acteurs du monde agroalimentaire, I'ancrage au territoire et I'acces a des
aliments sains, frais et locaux. Le CLIC joue un r6le majeur dans le développement social du quartier et le
développement de la communauté nourriciere. Il contribue a la mise en ceuvre du plan d’action et est membre du
comité de coordination du PDCN. Le comité a établi quelques actions prioritaires, et se réunit régulierement pour
les réaliser.

L'équipe du CLIC a participé a

6 rencontres.

Comité de pilotage du budget participatif de Uarrondissement d’Ahuntsic-
Cartierville - 4ieme édition

Le CLIC est membre du comité de pilotage du budget participatif de I'’Arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville.
Le comité guide, encadre et soutient le processus participatif en veillant a ce qu'il soit transparent, équitable
et représentatif. Il est composé des représentant-e-s d'organismes locaux, des élues municipales et des
membres du personnel administratif de I'arrondissement.
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6.3 Comités portés par le CLIC B-C

Comité SALSA

Le Comité Systeme Alimentaire Local pour une Saine Alimentation et la
Sécurité Alimentaire (SALSA) de Bordeaux-Cartierville est une instance de
concertation qui rassemble des acteurs.trices locaux.ales concerné.e.s et
intéressé.e.s par les questions de sécurité alimentaire, de saine
alimentation et d’'agriculture urbaine.

La mission du comité SALSA est de favoriser la concertation, la transmission
d’'informations, le partage dexpertises et de ressources, le travail en
partenariat ainsi que l'implication des résident.e.s. Il agit notamment en
contribuant au maintien et au développement d’'un systéme alimentaire local Systéme alimentaire local
répondant aux besoins de la population de Bordeaux-Cartierville, et plus de Bordeaux-Cartierville
précisément des personnes les plus vulnérables.

Le comité SALSA regroupe 9 membres (organismes communautaires et institutions)

4 rencontres ont eu lieu au courant de I’'année 2024-2025

Principales réalisations :
Soutien a I'élaboration du systeme alimentaire de Bordeaux-Cartierville
Poursuite des travaux du comité et soutien aux porteurs.trices de projet en sécurité alimentaire
Collaboration au projet de recherche de I'équipe du Centre d’étude en responsabilité sociale et
écocitoyenneté (CERSE) et du Collége de Rosemont: Pratiques innovantes pour des marchés
solidaires pérennes et intégres a leurs systémes alimentaires locaux ( le cas d’Ahuntsic-Cartierville)
Représentation du comité dans divers instances et évenements

Forum alimentaire au Cégep Ahuntsic
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Comité habitation

Le comité de suivi Habitation est issu de la démarche concertée qui a mené a I'élaboration du plan de
quartier « Des possibles au réels ». Sa fonction premiére est d’assurer le suivi de la réalisation du Projet
Zoom sur l'insalubrité dans B-C ainsi que d’'assurer la bonification et diversification de I'offre de logements
sociaux et communautaires dans B-C.

4 rencontres ont eu lieu au courant de I’année 2024-2025.

Principales réalisations :

« Organisation du forum habitation

» Mobilisation des citoyen.ne.s et d’organismes en lien avec I’habitation

» Promotion de I'éducation populaire en organisant des conférences, rencontres d’information, etc.
« |dentification des revendications des locataires (exemples hausse des loyer, insalubrité)

Forum habitation de Bordeaux-Cartierville
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7. Projets

Le Projet Impact Collectif (PIC) est une initiative phare de Centraide du Grand Montréal visant a lutter
contre la pauvreté et I'exclusion sociale a I'échelle locale. Il repose sur une approche d'impact collectif, ou
les acteurs.trices d’'un quartier travaillent ensemble a partir d'un changement souhaité commun,
coconstruit avec les résident.e.s.

7.1 Projet Impact Collectif (PIC 1° phase)

Espaces citoyens de la Maison de quartier de Bordeaux-Cartierville

Le soutien financier octroyé par Centraide du grand Montréal dans le cadre du PIC1 a servi a la création
de la Maison de quartier. Le financement de ce projet du CLIC qui a aboutir a la réalisation de la volonté
citoyenne du quartier est a présent terminé. La Maison de quartier existe, mais est en recherche active de
soutien car elle n’a plus de financement pour mener a bien ses activités.

7.2 Projet Impact Collectif 2 (PIC 2éme édition)

“Bien manger, Bien loger”

Le PIC2, deuxiéme phase du projet, s’est déployé dans plusieurs quartiers de la région métropolitaine. A
Bordeaux-Cartierville, il est piloté par le CLIC.

Cette démarche se distingue par :
« Une mobilisation concertée des citoyen.ne.s, organismes, institutions et partenaires publics.
« Une volonté de créer des solutions structurantes et durables, ancrées dans la réalité du territoire.
. Lintégration de principes de justice sociale, d’équité, de diversité, d'inclusion (EDI) et d'analyse
différenciée selon les sexes (ADS+).
« Un soutien financier et stratégigue modulé selon les besoins, les capacités et le contexte
sociodémographique du quartier.

Vision 2027 du PIC2 — Bordeaux-Cartierville

« En 2027, un plus grand nombre de personnes en situation de vulnérabilit¢é dans Bordeaux-Cartierville
pourront mieux répondre a leurs besoins essentiels en termes d'alimentation et de logement. Les
organismes communautaires auront mutualisé leurs ressources, outils et connaissances pour répondre a
ces besoins et mettront en place une approche ADS+ pour identifier les besoins différenciés de cette
population et proposer des services adaptés pour y répondre. »
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Présentation des initiatives du PIC 2

Dans le cadre du plan d’action du PIC2, quatre initiatives structurantes ont été retenues a l'issue d’'un processus
participatif rigoureux incluant des focus groups citoyens, des ateliers avec les organismes du quartier et un vote
communautaire. Ces initiatives répondent directement aux priorités identifiées par la population de Bordeaux-
Cartierville, notamment en matiére de logement et d’alimentation.

Séance avec le comité de travail PIC2

Les quatre initiatives sont les suivantes :

1.Création d’'un poste d’intervenant.e social.e : Pour offrir un accompagnement humain, personnalisé et
interconnecté dans les démarches liées a I'alimentation et au logement.

2.Développement d’'une ressource d’information communautaire : Pour centraliser et rendre accessibles les
services et ressources du quartier en appui au travail de proximité et a la capacité d’orientation des
personnes dans leurs démarches.

3.Soutien aux initiatives citoyennes : Pour encourager I'autonomie et I'implication des résident.e.s dans des
projets d’amélioration des conditions de vie.

4.Programme de soutien communautaire en alimentation-logement : Pour offrir une aide ciblée a celles et ceux
en situation précaire, avec la participation active des citoyen.ne.s a la définition des priorités.

Le PIC2 représente une expérience collective ambitieuse et profondément humaine. Depuis son lancement, le
projet a su s’adapter, écouter, et surtout mobiliser. Sa réussite repose sur I'implication sincére des acteurs.trices,
et la reconnaissance que les solutions aux inégalités naissent de la proximité et de la solidarité.

Nous abordons les prochaines étapes avec confiance, lucidité et détermination, convaincus que “bien manger et

bien loger” ne devraient jamais étre un privilege, mais un droit fondamental pour chaque citoyen.ne de
Bordeaux-Cartierville.
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8. Maison de quartier

S ESPAC

ES CITOYENS \_
P . N

MAISON

de quartier
BORDEAUX-CARTIERVILLE

Ouverte depuis deux ans, la Maison de quartier
(MDQ) est née d'un projet concerté et souhaité par
la communauté, lequel est porté par le CLIC de
Bordeaux-Cartierville et financé dans le cadre des
Projets impact collectif (PIC1) ainsi que par
I’Arrondissement Ahuntsic-Cartierville et par la
Caisse Desjardins de Bordeaux-Cartierville-Saint-
Laurent.

Ludique

Visuel : Graphisme, Neven Perré

Aménagée au cceur du nouveau centre culturel et communautaire de Cartierville, la MDQ se déploie a l'intérieur
d'un territoire RUI (Revitalisation urbaine intégrée) et d'un pble culturel en émergence (Quartier culturel
Cartierville). Les cing salles qu'elle dispose (Espaces ludique, créatif, détente, rencontre et Agora) sont
destinées a étre le point de rassemblement de la communauté et un vecteur d’engagement citoyen. Ces
espaces sont neutres, libres, inclusifs et ouverts a tous.tes. Ils sont aménagés de facon a répondre a une
variété de besoins. La programmation qui y est offerte est Iégere afin de permettre aux gens d’aller et venir sans
engagement.

Aprés deux ans d’existence qu’est-ce qui ressort ? D’abord, I'appropriation des espaces par la communauté
continue de progresser. Ceci s’explique par le fait que les usagers.eres s’attendent davantage a étre animés et
a recevoir des services que de s'engager a faire du PAR et POUR. Il faut dire que ce type de lieu est une
nouveauté dans le quartier. Ensuite, les populations limitrophes sont majoritairement des nouveaux arrivants
vivant pour plusieurs d’entres elles a la croisée de vulnérabilité. Enfin, un meilleur arrimage des activités au sein
du centre reste a faire.

Inspiré des tiers-lieux, le projet initial a graduellement évolué pour permettre d'offrir davantage d’activités
structurées et récurrentes ainsi que des partenariats. Ceci dans la volonté de faciliter 'appropriation des lieux et
I'engagement.

Synthése des principales réalisations:

Promotion : 10 affiches événementielles,

1 carton promotionnel, promotion en continu sur les réseaux sociaux
Représentation : plus 5 kiosques tenus

Participation a des rencontres formelles: plus de 80

Projets citoyens réalisés : 5

Activités en partenariat : 9

Evénements spécial a I’Agora : 8
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8.1 Vie dans les espaces de la MDQ

Qui sont les personnes qui fréquentent la MDQ ?

P> Les jeunes familles et les nouveaux.lles arrivants.es continuent d’étre les plus nombreux. lls y
apprécient surtout I'Espace ludique, I'’Agora et I'Espace détente.

L'Espace creatif attire I'attention, et de nouvelles initiatives telle que I'implantation d'une ruche d’art
visant a enrichir I'offre et stimuler la participation citoyenne sont envisagées. Quant a I'Espace
rencontre, il offre désormais aux citoyen.nes un cadre chaleureux pour organiser des projets collectifs
en petits groupes ou encore d’échanger avec d'autres organismes et résident.e.s.

L’achalandage a la MDQ demeure aléatoire et impacté par la température. En semaine, I'Espace
ludique est plus animé en fin d’aprés-midi, notamment grace aux familles des CPE qui fréquentent
régulierement I'endroit. Leur présence a entrainé un déplacement des habitudes des autres familles
vers ces horaires, a I'affut de socialisation. Les fins de semaine, certaines familles passent souvent
toute la journée a la MDQ, se baladant entre I'Agora, 'Espace ludique et 'Espace créatif. Les peres
sont aussi plus présents cette année, notamment la fin de semaine. Quant aux adolescent.e.s et aux
jeunes adultes, ils sont plus nombreux.euses et réguliers.eres gu’avant, surtout a I’Agora et a 'Espace
détente en fin d’aprés-midi, soirée et la fin de semaine. Les adultes seuls se retrouvent principalement
a I'Agora et & I'Espace détente branchés sur leur ordinateur. A 'occasion, on observe des groupes de
citoyens se rassemblant pour manger, surtout en début de soirée et les fins de semaine. Tandis que
les ainé.e.s fréquentent surtout la MDQ en journée les jours de semaine.

Une synergie croissante s'installe entre les usagers.eres des organismes du 4C et les espaces de la
MDQ. L’Agora sert de lieu de pause ou de transit, I'Espace détente et I'Espace ludique sont appréciés
par les parents pendant les cours des SLSO. Quant au bistro du CABBC, sa clientele anime I’Agora a
I'heure du midi durant la semaine. Toutefois, avec I'arrivée du beau temps et la pause estivale des
organismes, la fréquentation de la MDQ diminue au profit des activités extérieures. Cette année, la
MDQ a initié plusieurs actions pour répondre a certains besoins : une formation sur l'itinérance a été
offerte aux organismes du 4C par RAP Jeunesse pour faire face a cette nouvelle réalité, un projet
pilote pour les enfants a besoins particuliers avec le CIUSSS NIM pour répondre a un trou de service,
des rencontres thématiques (Thés entre voisins) pour briser I'isolement et favoriser la socialisation ont
€té organisées.

Thé rencontre a L'agora de la Maison de Quartier
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8.2 Mobilisation, stratégies de communication et réalisations

Pour faire connaitre la MDQ et inciter les citoyen.ne.s a fréquenter I'endroit, différentes stratégies ont été
déployées au cours de I'année.

Développer une programmation estivale pour rivaliser avec les activités extérieures : Activités créatives
(Espace créatif) et ludiques (Agora) ont été offertes durant I'été. Cette formule a d’ailleurs été fort appréciées
et sera reprise I'été prochain.

Se faire connaitre en allant rencontrer les gens dans les lieux qu’ils fréquentent : Les employées d’'été
ont eu le mandat de se balader dans les parcs de I'Arrondissement (surtout de Mésy et Louisbourg),
notamment avant le déroulement d’'une activité culturelle (piece de théatre, spectacle musical, etc.). Elles ont
fréquenté les sites du marché public MAC. Tout au long de I'année, des kiosques d’information ont été tenus
dans le cadre d’événements (féte d’Arrondissement, distribution de fleurs, BBQ PCAC, festival de la
gastronomie, Bienvenue aux immigrant.e.s du CACI, votre Votre féte au 4C, Accés-Loisirs, Féte de la rentrée
scolaire EVLA, etc.).

27' 30 Féte de I'amitié
-"i“et Fabrication de bracelets tressés ou perlés ou
technique mixte (61 pers.)

Atelier : cerf-volant Koinobori
3 awt Fabrication du traditionnel cerf-volant japonais
pour enfants (2 familles)

ter am"n Origami

Initiation & la technique de pliage japonais (6 pers.)

8.10.1 Ateliers de dessins
il ol - -«
m Portrait, manga, modéles a partir de sa main
a0 (20 pers.)

Tournoi d'Uno
26 ]“"let Jeux de cartes, nourriture et prix (14 pers.)

m 19 lu'“et' Soirée jeu de loup-garou
Py Jeux de société
8 aout

Nourriture et prix (33 pers.)

Tableau des activités estivales Festival interculturel du CACI

Créer des partenariats avec les organismes et institutions du quartier pour stimuler la fréquentation
et répondre aux besoins de la communauté

Cette année, des partenariats avec des organismes et des institutions du quartier ont émergé. Cette mise en
commun a abouti a plus de 20 initiatives qui ont résulté a 8 activités offertes au public; 1 a un projet pilote de
service non répondu dans le quartier (Eveil complice), 1 événement conjoint (Contes et Citrouilles au 4C) et
a la présentation de 12 services du quartier (Thés entre voisins). Soulignons au passage la contribution en
don matériel de la friperie Emilie.

Permettre des événements a I’Agora afin de favoriser ’engagement et répondre au manque d’espace
au 4C : Les besoins en grande salle au 4C et dans le but de favoriser la mobilisation des habitants et des
organismes, il a été décidé a titre expérimental d’'organiser des événements a I’Agora.

ICS de la TCJBC : de nouvelles partenaires pour rejoindre les jeunes et leur familles : Dés leur entrée en
poste, une étroite collaboration réciproque s’est développée entre les ICS et la MDQ pour rejoindre et aider les
jeunes et leur famille.
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Ville en vert : Atelier familial : Préparation de la boite a lunch par les enfants; Kiosque : Comment cuisinons-
nous la citrouille ?; Atelier : Salade en pot (DTE) ; Atelier : lecture des étiquettes (thé entre voisins); Atelier
Semis

CJE (DTE) : Chandelles et henné

CIUSSS NIM : Kiosque sur la vaccination et les services offerts

CIUSSS NIM et Concertation femme : Atelier de développement de compétences parentales (Eveil
complice)

Arrondissement : Budget participatif A-C (Idéation)

Hay Doum : Atelier sur la santé mentale (thé entre voisins)

RAP Jeunesse : Atelier: (Mieux) comprendre l'itinérance

CLAC et CLIC : halte-garderie au Forum habitation
CABBC : halte-garderie a la féte des bénévoles du CABBC

Evénements spéciaux tenus a ’Agora

CLIC : Féte de Noél

CABBC : Féte de Noél

Friperie Emilie : Lancement nouvelle image

TCJBC : 4 a 6 pour les membres de la table

Arrondissement A-C : Kiosque d'informations (crue printaniere)
CJE, TCJBC et autres : Place aux comités jeunesse

CJE: Inauguration et cloture de l'activité Déploie tes elles.

Au cours de cette année, 8 projets citoyens individuels ont été réalisés : Parmi eux, 4 ont été créés par des
personnes membres du comité Citoyens; a titre individuel.

 Atelier : coloriage d’un signet par K. Keomeuangkhoun lllustration d'un signet. Technique de coloriage a
partir de dessins style doodle art

» Dessins a colorier : 4 citrouilles par K. Keomeuangkhoun -

« Marathon d’écriture d’Amnistie international par V. Perrrault, 2° édition. Rédaction de lettres et cartes en
vue de libérer des prisonniers politiques

« Raconte-moi ton Cartierville par A-M Kabongo Balados mettant en vedette des personnes vivant a
Cartierville. Youtube : @Racontemoitoncartierville. 8 vidéos produites dans la MDQ ou le 4C.

« Méditation en plein air par V. Arseneau

« Mini concert de piano par A. khatchadourian Medley de musique populaire a ’Agora

« Niché serré par E. Humbert Atelier de tissage collectif et sculpture en forme de cocon

« Mini concert de piano par A. khatchadourian, 2° édition. Medley de musique de Noél et populaire a I'’Agora
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Faits saillants

Ce projet a permis a la Maison de quatrtier de :
« Mieux comprendre les défis de la mobilisation des personnes non rejointes.
« Développer des liens significatifs avec les participant.e.s. et certains usager.ere.s de la MDQ.

Vivre une expérience humaine enrichissante.

Thé rencontre: Le thé anglais et le Québec
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30

Perspectives

Priorité : Trouver des sources de financement pour poursuivre le projet et stabiliser les
ressources humaines.

Eté : Mobiliser la population du quartier en développant une programmation et en allant & leur
rencontre dans les parcs, notamment lors d’événements culturels; Soutenir les participants.tes
du thé rencontre dans leur volonté de socialiser ensemble.

Automne-hiver : Favoriser des partenariats avec les organismes locaux et les institutions en
offrant des activités ponctuelles dans la MDQ afin d’attirer les gens et de répondre a leurs
besoins; Impliquer le comité Citoyen dans la gouvernance de la MDQ en intégrant des personnes
dans le comité MDQ; Offrir des moments de rencontres thématiques pour favoriser les
opportunités de sociabilisation et amener les participants.es a s’y impliquer par la suite; Soutenir
les projets citoyens.

Court terme : Implanter une ruche d’art dans I'Espace créatif pour favoriser les rencontres et
stimuler le développement de projets citoyens créatifs; Voir si la MDQ peut aider a répondre a
des trous de services locaux en développant des partenariats a des moments ou ses espaces
sont sous utilisés; Faire le pont entre les services locaux et les citoyens.nes en développant des
activités en partenariat; Aider a développer une synergie entre les locataires du 4C et la MDQ.

Atelier Conte et citrouille

Budget participatif A-C
: Atelier d'idéation
DTE : Atelier de
salade en pot avec
Ville en vert

H H S i
Atelier de semis avec
Ville en vert Mini concert de piano
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8.3 Comité Maison de quartier

Le déploiement du projet MDQ est assuré par un comité composé
de 10 membres organisationnels et institutionnels provenant de
différents horizons.

Au cours de I'année, le comité s’est penché sur I'uniformisation du
fonctionnement des espaces citoyens et ceux du 4C,
'assouplissement des regles d'usages de la MDQ. Un atelier de
réflexion sur le pouvoir décisionnel du comité Citoyen a eu lieu.

Membres : AQDR, Arrondissement A-C, CABBC, CSIMC, Hay
Doun, Maison de la famille P.-B. N., PCAC, SLSO, TCJBC, YMCA
Cartierville.

Sous-comité Code de vie et fonctionnement : 5 membres

Budget participatif A-C : Atelier de
déploiement des idées proposees.

8.4 Comité Citoyen de la MDQ

Fondé au printemps 2024, le comité Citoyen de la MDQ a été
accompagné dans le déploiement de sa gouvernance par une
consultante en accompagnement de processus collectifs entre
avril et septembre 2024. Son intervention a permis d’identifier
certains angles morts. Plusieurs d’entre eux ont été solutionnés
lors d’'un atelier de réflexion gu’a eu le comité MDQ en octobre
dernier. La différence entre les deux comités a été clarifiée.

Atelier : coloriage d’'un signet illustré par K.
Keomeuangkhoun

Le groupe a continué de croitre en nombre et a été mobilisé autour de ce qui se passe dans le quartier. Ills ont
notamment été impliqués dans les budgets participatifs (Arrondissement et Ville centre) et la consultation citoyenne
pour le renouvellement du plan de quartier du CLIC. lIs ont été consultés pour 2 appels a projets.

3 rencontres ont eu lieu
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La revitalisation urbaine intégrée (RUI) est une approche territoriale de lutte a la pauvreté et I'exclusion
sociale qui agit sur les conditions et le cadre de vie des résident.e.s d’'un secteur ciblé. Une démarche de
RUI se veut concertée, puisque les actions realisées touchent plusieurs dimensions de la vie urbaine
(sécurité alimentaire, logement, environnement, loisirs, etc.) et mobilisent un ensemble de partenaires du

milieu.

La démarche de RUI dans Bordeaux-Cartierville concentre ses efforts dans le secteur Laurentien-Grenet.
En effet, au vu de ses caractéristiques physiques et sociodémographiques, ce territoire est considéré par

'ensemble des acteurs/trices du milieu comme le secteur prioritaire ou I'on doit intervenir dans le quartier.
L’année 2024-2025 marque la derniere année d'intégration de la démarche RUI au plan de quartier Des

possibles aux réels 2019-2024.

Cette période correspond également a la fin des projets 2024 et au démarrage des projets sélectionnés
pour 2025. L'enveloppe RUI est en effet renouvelée annuellement pour financer des projets couvrant la

période du ler janvier au 31 décembre.

] ‘\l.’l IH " e

iyl

Secteur de la RUI, Bordeaux-Cartierville
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9.1 Bilan des projets RUI 2024

Le bilan présenté le 5 décembre 2024 concerne les projets réalisés dans le cadre de la 17¢ année de la
phase Il de la démarche RUI Laurentien-Grenet.

La communication et la mobilisation citoyenne sont des éléments transversaux aux actions du plan de
quartier, et donc par conséquent, aux projets RUI.

Une nouvelle fois cette année, la Corbeille Bordeaux-Cartierville porte ce projet RUI destiné a récupérer
des fruits et légumes considérés non conformes a la vente, ou les excédentaires, aupres des
producteurs.trices locaux.les. lls sont ensuite distribués aux usagers.éres du Magasin d’Emilie et aux
différents organismes partenaires. Des ateliers de transformation alimentaire pour conserver ces
denrées ont aussi été organises.

D LA CORBEILLE

48 semaines de livraison effectuée aupres de 8 partenaires de la Corbeille;

Un total de 57,2 tonnes de fruits et Iégumes distribués;

Plus de 50 Ateliers de tri/transformation réalisés;

Rejoint 332 ménages par semaine + RAP jeunesse;

Transformation de 12 023 kg de fruits et Iégumes destinés a la perte sans ce nouveau volet du
projet.
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Zoom sur Pinsalubrité

Piloté par le CLAC, ce projet vise a visiter des édifices locatifs dans la zone RUI, a collecter des données
sur 'état des logements dans ce secteur et a constituer des dossiers pour les logements présentant des
problémes d’insalubrité, en partenariat avec I'arrondissement d’A-C et la Ville de Montréal.

« 57 immeubles visités

e 1141 logements ont recu au moins 1 accroche-porte

« 505 ménages ont été visités a domicile et informés de leurs droits

« 104 requétes ont été ouvertes pour non respect du reglement sur la salubrité et I'entretien des
logements de la Ville de Montréal

» 1212 dépliants ont été distribués sur les hausses de loyers, dont 250 usager.ere.s de la Corbeille

« 1 atelier sur I'insalubrité a été offert et 1 kiosque d’information tenu

68 plaintes déposées au Service des permis et I'inspection de I'arrondissement

Ce projet RUI, porté par les Marchés Ahuntsic-Cartierville (MAC), a consisté a pérenniser le marché
mobile au parc Louisbourg afin d’améliorer I'acces physique et économique a des aliments sains et
locaux pour I'ensemble des résident.e.s de la RUI.

MARCHE

Anhuntsic-Cartierville

« 14 869.32% de denrées alimentaires ont été distribuées;

« 56 familles ont pu bénéficier de la carte proximité grace a la Maison des parents, soit une
augmentation de 28% par apport a I'année 2023;

« 6 évenements culinaires ont été offerts en collaboration avec Ville en Vert: 3 ateliers de cuisine (31
adultes et 73 enfants) et 3 kiosques de dégustation.
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L’escouade propreté Laurentien-Grenet

Le projet RUI qui a été piloté par Ville en Vert avait comme objectif de rejoindre la communauté locale
en proposant des activités entrepreneuriales a des jeunes vivant dans la zone RUI via le projet de CIEC
de la Maison des jeunes de B-C. Il vise notamment a sensibiliser les résident.e.s de la RUI a la gestion
des matieres résiduelles et aux enjeux de propreté du quartier.

« 15 jeunes de la Coopérative d'initiation a I'entrepreneuriat Collectif (CIEC) de Bordeaux-Cartierville ont
recu la formation et se sont partage les activités au cours de I'été;

« Une douzaine de jeunes de la CIEC ont participé aux activités maraicheéres au cours de I'été (108.5h)
198.5 heures utilisés (GMR et AU)

» 353 personnes ont été rejointes par le en porte a porte et proviennent de 82 batiments et 832 unités
d’occupation (taux de réponse de 42%);

« 385 résidents.es et passant.es ont €té rejoint.es par les 8 kiosques mobiles;

« 4 Ateliers avec: la Friperie Cartier Emilie, la CIEC, les d-2 CPE (trois p'tits tours et jardin des réves) et
I'équipe du Bistro du 4C;

» 4 corvées de propreté

» Plus d’'une tonne de légumes récoltés dont 294 kg remis en dons

Ce projet RUI porté par la Maison des jeunes de Bordeaux-Cartierville vise a soutenir et encadrer une
coopérative d'initiation a I'entrepreneuriat collectif (CIEC) d’'un groupe de 15 jeunes de 13 a 16 ans. |l permet
aux participant.e.s d’avoir différentes expeériences professionnelles et bénévoles ainsi que de se familiariser
avec le fonctionnement et la gestion d’'une coopérative. Des contrats sont proposes aux jeunes par des
partenaires (AGAGO, Ville en Vert, MAC, La Corbeille et le YMCA) et des entrepreneur.e.s du quartier,
renforcant la collaboration entre les acteurs.trices.

« 15 jeunes agés entre 13 et 17 ans ont constitué la cohorte de la CIEC;

« 3 contrats d’envergure pour garantir un minimum de travail aux coopérants;

« 910 heures ont été investies collectivement a travers les formations, les comités, les rencontres de
CA et I'implication bénévole.
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9.2 Projets RUI 2025

L'intégration du processus RUI au plan de quartier Des possibles aux réels 2019-2024 signifie que les
instances de concertation liées a la démarche RUI sont les comités de suivi du plan (rencontres a
fréquence variable), les tables centrales du CLIC (aux six semaines), 'assemblée annuelle du plan de
guartier et le Rendez-vous citoyen annuel.

Voici les grandes étapes qui ont marqué ce processus:

17 décembre 2024 au 14 janvier 2025 : Formulaire disponible pour les organismes
souhaitant déposer un projet 2025.

23 janvier 2025 au 30 janvier 2025 : Présentation des propositions de projets 2025
aux membres du CLIC a la Table Centrale. Sondage de sélection 2025 a compléter
par les membres avant le 30 janvier 2025 a 12h00

4 février 2025: Rencontre décisionnelle permettant de valider les résultats du
sondage de sélection et de présenter officiellement les projets RUI 2025.

A la suite du processus de sélection, 7 projets ont été retenus pour 2025. Signe de cohérence et de
continuité, les 5 projets retenus pour 2024 ont été reconduits pour 2025 :

» La saine alimentation : un défi alimentaire — La Corbeille Bordeaux-Cartierville

« Zoom sur l'insalubrité — Comité logement Ahuntsic-Cartierville

« Un marché mobile accessible, solidaire et durable pour les résident.e.s du secteur RUI — Marchés
Ahuntsic-Cartierville

e L'escouade Laurentien Grenet — Ville en Vert ;

» La CIEC travaille pour vous ! — Maison des jeunes de Bordeaux-Cartierville

» Une alimentation saine, diversifiée et accessible pour les ainés

» Entrepreneuriat local pour les gens de la RUI Projet
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Le CLIC a amorcé une démarche de planification stratégique en vue d’élaborer le Plan de quartier 2025-2030.
Cette démarche repose sur une approche participative, inclusive et structurée, mobilisant activement les
membres du comité de pilotage, les partenaires du milieu et les citoyen.ne.s.

Le processus a débuté en janvier 2025 avec une série de rencontres du comité de pilotage, visant a définir et
ajuster les balises de la démarche. Ensuite, les rencontres lors des tables centrales ont assuré une cohérence
entre les orientations du comité et celles des partenaires du milieu. Ce processus stratégique vise a produire un
plan de quartier cohérent et réaliste, en phase avec les priorités locales et a favoriser I'équité sociale ainsi que la
mobilisation citoyenne a long terme.

Consultation citoyenne de Bordeaux-Cartierville
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11. Implication aupres des partenaires du

quartier

Chaque jour, nous cultivons des liens solides
avec les acteurs et actrices du quartier pour faire
avancer les projets concertés. Le CLIC est
toujours disponible pour soutenir et appuyer les
initiatives des organismes de Bordeaux-
Catrtierville.

Féte des bénévoles de Bordeaux-Cartierville

11.1 Activités dans le quartier

Le CLIC a contribué a I'organisation de différents évenements dans le quartier en termes de logistique et/ou de
mobilisation:

« Participation au budget Participatif de la Ville-Centre 4eme édition

« Participation au plan de développement des communautés nourricieéres organisé par I‘Arrondissement
d’Ahuntsic-Cartierville

« Participation a la Grande matinée des tout-petits dans le cadre du quartier culturel.

« Participation a la féte des bénévoles de Bordeaux-Cartierville

« Participation a la féte d’arrondissement d’Ahunsic-Cartierville

» Co-organisateur du Forum habitation

11.2 Lettres d’appui

En 2024-2025 le CLIC a émis 05 lettres d’appui pour soutenir les projets suivants:

« TCJBC - Ville-MESS

» Marchés Ahuntsic-Cartierville - Fonds d’Aide au Développement du Milieu

» Centre de services et d’intégration des minorités culturelles CSIIMC - PSOC 2025-2026

« Ville en Vert - Programme de développement territorial et sectoriel, sous-volet 2.2.

« Projet sur les pratiques innovantes pour des marchés solidaires pérennes et intégrés a leurs systemes locaux
du CERSE- Lettre d’appui adressée au Conseil de Recherche en sciences naturelles et en génie du Canada
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Les deux stratégies transversales de mobilisation citoyenne et de communication sont mises en place
a l'échelle du CLIC. Leur complémentarité vise a rassembler, informer et impliquer toute la
communauté de citoyen.ne.s et de membres avec leurs compétences, leurs intéréts et leurs valeurs
afin de contribuer au déploiement et au rayonnement de projets collectifs.

Les faits saillants 2024-2025 en communication et mobilisation:

« Création et actualisation des outils de communication (dépliants,
formulaires, affiches, etc.)

« Dynamisation des réseaux sociaux et du site web

» Publication trimestrielle de I'infolettre

« Assemblée de bilan des cing (5) années du plan de quartier

« Appui aux événements de la maison de quartier (thés

rencontres, atelier)

« Participation a I'organisation de plusieurs événements de nos

partenaires (BBQ du PCAC, corvée de propreté, marchés
publics, forum alimentaire, etc.)

« Organisation de “Votre féte au 4C”

« Formation offerte sur la mobilisation citoyenne en partenariat
avec le CABBC

« Services communautaires
» Informations

» Activités
. Implication

Soirée jeunesse d’Ahuntsic-Cartierville
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13. Développement et représentation

C’est en partie en prenant part aux activités et regroupements que I'équipe du CLIC développe ses pratiques.
Ces expériences nous permettent d'alimenter les réflexions internes a I'équipe, pour mieux animer la
concertation locale et représenter différentes réalités et enjeux locaux a plusieurs échelles.

Le CLIC encourage, dans la mesure du possible, les membres de son équipe a participer a des formations,
gue ce soit en tant qu'apprenants ou formateurs. Ces démarches permettent de développer et de renforcer des
compétences, tout en ouvrant de nouvelles perspectives d’inspiration et d’épanouissement, tant sur le plan
professionnel que personnel.

13.1 Formations, études, recherches et colloques

« Formation offerte par le CLIC en partenariat avec le CABBC sur la mobilisation citoyenne

» Formation ADS plus

» Formation éclaireurs

« Formation citoyens en action: mobiliser, s'impliquer et agir ensemble Atelier TCJBC

« Atelier: Carrefour des apprentissages

« Atelier: Communication en contexte interculturel

« Atelier: (Mieux) comprendre l'itinérance

« OMEGA. Volet Prévention

» Présentation : Résultats d'une étude sur les personnes non rejointes

« Atelier : Prise de décisions collectives par Dynamo

« Etude des comportements et modéle d’affaires du SABC (cultiver, cuisiner et composter):

- Travail de recherche du CERSE (Centre d’Etude en Responsabilité Sociale et Ecocitoyenneté) pour la
bonification du modéle d'affaires initial du SABC (Systeme Alimentaire Bordeaux-Cartierville).

13.2 Instances démocratiques et consultations publicques

Le CLIC était présent aux rencontres suivantes :

« Réflexion sur la structure de gouvernance pour le Plan de
développement d’'une communauté nourriciere

» Rencontre organisée par le député provincial André Morin.
- Information a la population

o Café-rencontre organisé par le bureau de la député
fédérale Mélanie Joly

Café-rencontre au bureau de la députée
Mélanie Joly
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14. Communautés de pratiques

L’équipe du CLIC s’investit activement dans diverses communautés de pratiques, qui représentent de
véritables espaces de rencontre, de partage et de collaboration. Ces regroupements offrent I'occasion
d’échanger de maniere constructive sur les réalités du terrain, en mettant en lumiere les bonnes pratiques,
les expériences reussies, ainsi que les défis rencontrés dans I'exercice professionnel. Ces échanges sont
particulierement enrichissants, car ils favorisent I'apprentissage mutuel, I'amélioration continue des
interventions et le renforcement des liens entre les acteurs du milieu.

14.1 Coalition montréalaise des Tables de quartier (CMTQ)

La Coalition montréalaise des Tables de quartier regroupe 32 tables locales de concertation en
développement social (les Tables de quartier) situées sur le territoire de I'lle de Montréal. A partir des
préoccupations vécues dans les quartiers, la CMTQ intervient a I'échelle de Montréal avec I'objectif
d’améliorer les conditions de vie de la population montréalaise. Elle offre des espaces de soutien.

L'équipe du CLIC a participé a

4 rencontres.

Les enjeux abordés a la CMTQ durant la derniére année :

« Le financement des tables de quartier

» Le logement social et les grands projets de développement immobilier
« La sécurité alimentaire

« Les personnes demandeuses d'asile

« Litinérance

« La transition socio écologique

L’Entente MESS/Ville de lutte contre la pauvreté
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Comme a I'habitude au CLIC B-C, en plus de notre rapport d'activites pour I'exercice financier, nous
profitons de I'’Assemblée générale annuelle pour présenter les actions réalisées par I'organisme entre le ler
avril et le 31 mai suivant la fin de I'exercice.

Voici quelques exemples d’initiatives menées durant cette période :

« Latenue d'une consultation citoyenne dans le cadre de la planification stratégique ;

« Le lancement du processus de révision des reglements généraux du CLIC ;

« L'embauche d’un intervenant social pour le projet PIC2 ;

« Le début des préparatifs pour la deuxieme édition de I'événement « Votre féte au 4C » ;
» Et d'autres actions en cours.

Consultation citoyenne

Dans le cadre de notre planification stratégique, nous
avons consulté les résident-e-s de Bordeaux-
Cartierville afin de mieux comprendre leurs besoins,
leurs priorités et leurs aspirations. Leur participation
active, intergénérationnelle et engagée a donné lieu a
une réflexion collective riche et porteuse.

Ensemble, nous avons commencé a imaginer un
avenir a la hauteur de notre quartier : inclusif,
dynamique et centré sur les forces de sa communauté.

Atelier dans le cadre de la consultation citoyenne

Révision des reglements généraux

Accompagné par une ressource du Centre St-Pierre, le CLIC a entamé le processus pour la révision de ses
reglements généraux en avril 2025. Un comité de travail composé des membres du Conseil d’administration,
des partenaires du milieu, de la direction générale et du Centre St-Pierre s’est réunit trois (03) fois pour
passer en revue toutes les parties des reglements généraux afin de les rendre conformes aux nouvelles
réalités. Le comité poursuit son travail et présentera les propositions aux membres de la table a une
rencontre de la table centrale en automne prochain.
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Embauche d’un intervenant social pour le projet PIC2
Arrivé en poste en mai 2025, le nouvel intervenant social du PIC2 constitue une ressource clé pour le

quartier. Il offre un accompagnement personnalisé aux résident.e.s dans leurs démarches liées au
logement et a la sécurité alimentaire.

Préparatifs pour la deuxieme édition de « Votre féte au 4C »
Le 6 septembre prochain, le 4C accueillera ses partenaires communautaires, financiers et institutionnels,
les élu.e.s locaux.les et les résident.e.s de Bordeaux-Cartierville pour la 2ieme édition de “Votre féte au 4C”.

Un comité organisateur ouvert a tous et piloté par le CLIC se réunit selon la disponibilité des personnes
impliquées pour se concerter et contribuer ensemble a la bonne réussite de I'’événement.

Activités réalisées par la Maison de quartier
Entre avril et mai 2025,

2 ateliers ont été offerts dans le cadre de Déploie-
tes-Elles pour rejoindre les jeunes filles :

» Salade en pot (Ville en vert)
« Chandelles et henné (CJE)

Les participant.e.s du Thés entre voisins
se sont rencontrés 5 fois.

Activité de salade en pot avec Ville en vert
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16. Proposition d’orientation d’actions

pour 2025-2026

Poursuite des grandes actions amorcées en 2024-2025

Les initiatives majeures entamées au cours de I'exercice 2024-2025 se poursuivront afin de consolider les
acquis et d'assurer la continuité des efforts de développement. Parmi celles-ci :

Planification stratégique
Finalisation et mise en ceuvre des orientations définies avec les parties prenantes

Communication et mobilisation des acteurs du milieu
Renforcement de I'engagement autour des projets concertés et des démarches collectives

Révision des reglements généraux
Poursuite du processus de mise a jour pour assurer une gouvernance adaptée et inclusive

Renforcement des capacités de I’équipe
Développement professionnel et soutien aux membres de I'équipe pour améliorer
I'efficacité organisationnelle

Renforcement de la gouvernance
Amélioration des mécanismes de patrticipation et de prise de décision au CLIC

Recherche de financement pour le projet de Maison de quartier
Identification de partenaires et de sources de financement pour concrétiser ce projet structurant

Mobilisation citoyenne autour des espaces de la Maison de quartier
Encouragement a I'appropriation des lieux par les résident-e-s pour favoriser un usage collectif
et dynamique
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Conclusion

Les actions réalisées au courant de 'année 2024-2025 témoignent de
notre volonté commune de batir un milieu de vie plus inclusif, dynamique
et solidaire. Qu’il s’agisse de la planification stratégique, de la
concertation autour des enjeux locaux ou du soutien aux projets citoyens,
chaque étape franchie nous rapproche d’un quartier a U'image de sa
communauté.

Nous abordons la prochaine année avec confiance, forts des
apprentissages de l’exercice écoulé et animés par le désir de poursuivre
notre mission avec rigueur, créativité et ouverture.

Merci a toutes celles et ceux qui contribuent, de pres ou de loin, & faire
vivre cette concertation. Ensemble, continuons & faire rayonner notre
quartier.

Solidairement,
L’Equipe du CLIC
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Membres citoyens

Benkhadra, Hassane
Diallo, Habata

Hotte, Benoit

Icart, Marie-Simone
Kabongo, Anne-Marie
Laberge, Louise

Latour, Marie-Claude
Leduc-Gauvin, Jocelyne

Magnan, Michel
Magnien, Julie
Marmouz, Abdel Djeli
Mathieu, Sonia
Merel, Francoise
Ortchanian, Sonia
Perrault, Valérie
Summers, Jonathan

Membres communautaires (OBNL et coopératives)

AIM CROIT — Centre de réadaptation, d’orientation et

d’intégration au travalil

Association coopérative d’économie familiale (ACEF) du

Nord de Montréal

Association de parents pour la santé mentale de Saint-

Laurent-Bordeaux-Cartierville (APSM)
Association des gens d’affaires de Gouin Ouest
(AGAGO)

Association IRIS, Initiative de ré-Insertion sociale
Association pour la réussite éducative des jeunes
Association québécoise de défense des droits des
personnes Retraitées (AQDR) Ahuntsic-St-Laurent
Au coeur de I'enfance — Bureau coordonnateur de

Bordeaux-Cartierville

Batir son quartier

Bois Urbain

Carrefour Bio Local Emploi (BLE)

Carrefour d’aide aux nouveaux arrivants (CANA)

Carrefour foi et spiritualité

Carrefour Jeunesse-Emploi Ahuntsic Bordeaux-
Cartierville

Centraide

Centre Communautaire Laurentien (CCL)
Centre d’action bénévole de Bordeaux-
Cartierville (CABBC)

Centre d’appui aux communautés immigrantes
de Bordeaux-Cartierville (CACI)

Centre d’'intégration et d’intervention
multiculturel de I'Ouest de Montréal (CIIMO)
Centre de ressources éducatives et
communautaires pour adultes (CRECA)
Centre de service et d’intégration des minorités
culturelles (CSIMC)

Centre La Traversée — Appartements
Lachapelle

Centre soutien jeunesse

Club de recherche d’emploi Montréal Centre-
Nord (CREMCN)

Comité logement Ahuntsic Cartierville (CLAC)
Concert Ahuntsic en Fugue (CAenF)
Concertation Femme

Corbeille Bordeaux-Cartierville

CPE Chateau-de-grand-meére

CPE le Jardin des réves

Entraide Bois-de-Boulogne

Fondation de la Visite

Fraternité des Burundais de Montréal

Friperie Emilie



Groupe uni des éducateurs-naturalistes et
professionnels en environnement (GUEPE)
Habitations populaires de Parc-Extension (HAPOPEX)
Hay Doun

J'aime ma Ville

Logis-Rap

Loisirs de I’Acadie de Montréal

Maison de la famille Pierre-Bienvenu Noailles
Maison des jeunes Bordeaux-Cartierville

Maison des Parents de Bordeaux-Cartierville
Maison internationale de Lamamie

Marché Ahuntsic Cartierville

Mon Toit, Mon Cartier

Oblates Franciscaines de St-Joseph (OFSJ)
Organisation pour le développement intégral de la
personne (ODIP)

Prévention du crime Ahuntsic-Cartierville (PCAC)
RAP (Rue action prévention) Jeunesse
Regroupement des organismes du Montréal ethnique
pour le logement (ROMEL)

52. Relax action Montréal

Membres institutionnels et politiques

Arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville

Bureau des services Québec Nord-Ouest

Centre de services scolaire de Montréal

Centre intégré universitaire de santé et de services
sociaux (CIUSSS) du Nord de I'lle-de-Montréal
College de Bois-de-Boulogne

Ecole Sainte-Odile

Elu, Conseiller de ville, district de Sault-au-Récollet,
Normand, Jérobme

Elu, Député provincial d’Acadie, Morin, André Albert

RePére

Ressources habitation de I'Ouest (RHO)
Réseau de I'Est de I'lle pour les Services en
Anglais

Service des loisirs Ste-Odile (SLSO)

Services communautaires pour réfugiés
immigrants (SCRI)

Société Alzheimer de Montréal

Société Saint-Vincent-de Paul de Saint-Joseph-
de-Bordeaux

Société St-Vincent-de-Paul Notre-Dame-de-
Cartierville

Table de concertation des ainés de Bordeaux-
Cartierville

Table de concertation jeunesse Bordeaux-
Cartierville (TCJBC)

Villa Raimbault

Ville en vert / Eco-quartier

YMCA Cartierville

Elue, Conseillére de ville, district d’Ahuntsic,
Goulet, Nathalie

Elue, Conseillére de ville, district de Bordeaux-
Cartierville, Effie, Giannou

Elue, Conseillére de ville, district de Saint-Sulpice,
Roy, Julie

Elue, Députée fédérale d’Ahuntsic-Cartierville,
Joly, Mélanie

Elue, Députée provinciale de Saint-Laurent,
Rizqy, Marwah

Elue, Mairesse de I'arrondissement d'Ahuntsic-
Cartierville, Thuillier, Emilie

SPVM (poste 10)



Le CLIC de Bordeaux-Cartierville est
soutenu financierement par :

Centre intégré
universitaire de santé

Initiative montréalaise et de services sociaux
de soutien au développement gu ,C"_e’ntge-zld- ,
social local e-I'lle-de-Montréa
p b
Québec

Canada

Fondation Lucie
. et André Chagnon

O Desjardins

Caisse de Bordeaux-
Cartierville-Saint-Laurent
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Le CLIC de Bordeaux-Cartierville est membre de la
Coalition Montréalaise des Tables de Quartier (CMTQ)
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